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l. Presentacion

En el mundo global actual, las sociedades se transforman
aceleradamente, como también ocurre con los procesos de gestién del
conocimiento y las actividades mediante las cuales se crea el vinculo
entre universidad y sociedad. La universidad es una de las instituciones
sociales mas antiguas, cuyo funcionamiento se ha ido transformando
bajo el influjo de cambios y tendencias de orden mundial. Las dltimas
décadas han producido modificaciones muy significativas en el &mbito
de la educacién superior; sin embargo, alin se requieren mayores
esfuerzos para aumentar la calidad y la pertinencia de las actividades
sustantivas de la universidad, en correspondencia con los desafios que
enfrentan las sociedades en el siglo XXI.

En el ambito universitario, un sano equilibrio entre continuidad
y cambio, entre tradicion y renovacion, es lo que hace posible la
excelencia académica. La Universidad de Costa Rica, a lo largo
de sus 73 afos de existencia, ha procurado sostener ese delicado
equilibrio. La continuidad es lo que permite una institucién coherente
con los principios y los propositos que la crearon, fiel a su vocacion
humanista y responsable en el ejercicio de su autonomia. El cambio
se ejecuta para mejorar y adecuar oportunamente las metas, los
procesos y las actividades a las transformaciones regionales,
locales y globales. Por ello, cada valoracion de los logros histéricos
institucionales debe estar acompafiada por un analisis profundo de
los desafios presentes, a partir del cual identificar las carencias que
daran direccion a las politicas y a las acciones futuras.

Mediante la planificacion estratégica, lainstitucion puede articularuna
vision de futuro coherente, como primer paso para el cumplimiento
de las metas que le han sido encomendadas por la sociedad.
En el caso de una universidad, estas metas son la generacion y
la transmisiéon del conocimiento mediante la investigacion y la
docencia, con el fin de conferirle mayor complejidad a nuestra
comprension de lo social, lo cultural y lo natural, de manera que
la problematizacion de la realidad sea el fundamento efectivo de la
toma de decisiones para el cambio social.

Esta es la perspectiva que respalda el Plan estratégico institucional
de la Universidad de Costa Rica para el periodo 2013-2017;
documento que ha sido producto de un proceso analitico y reflexivo
que contod con una amplia participacion de la comunidad universitaria,
y con el acompafiamiento del Comité Académico formado por
representantes de las diferentes areas de esta Casa de Estudios.
El Plan aborda temas que son vitales para el desarrollo futuro de
este proyecto histérico que, con carifio, lamamos UCR, en este se
resume una aspiracion institucional cuya realizacién exitosa depende
del compromiso y la responsabilidad con que sea acogida por cada
miembro de nuestra comunidad.

Dr. Henning Jensen Pennington
Rector
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Il. Introduccion

La Universidad de Costa Rica, en un esfuerzo continuo por
modelarse a si misma, ha utilizado diversos mecanismos
para promover las buenas practicas en el desarrollo de sus
actividades académicas y administrativas, en pro de una
buena planificacion y administracion.

Como parte de las iniciativas emprendidas y el resultado
de un proceso de reflexion y de aportes de la comunidad
universitaria, la Institucion formulé el Plan estratégico para
el periodo 2013-2017.

Este documento plantea los elementos estratégicos que
la Universidad potenciara en todos los ambitos de su
quehacer; asi, también, continuara con la ejecucion de
acciones concretas en docencia, investigacion, accion
social, promocién y desarrollo integral de la poblacion
estudiantil, apoyada en una gestion institucional agil y
oportuna.

En virtud de lo anterior, este Plan refleja el Proposito,
las Aspiraciones, los Ejes, los Objetivos estratégicos, las
Estrategias y las Metas que orientaran el desarrollo de
las actividades y los proyectos de la Universidad en los
proximos afnos.



lll. Propésito de la Universidad

La Universidad de Costa Rica es una institucion de educacion
superior y cultura, autbnoma constitucionalmente y democratica,
constituida por una comunidad de profesores y profesoras,
estudiantes, funcionarias y funcionarios administrativos, dedicada
a la ensefianza, la investigacion, la accién social, el estudio, la
meditacion, la creacion artistica y la difusion del conocimiento.

Articulo 1 del Estatuto Organico.



IV. Aspiracién de la Universidad

Fortalecerla excelencia académica mediante el desarrollo
y el cultivo permanente de una cultura de calidad, con
una articulacion estrecha entre docencia, accion social
e investigacién y por medio de la actualizacion de
los planes de estudio en grado y posgrado en todas
sus sedes universitarias, la generacion de carreras
innovadoras, el mejoramiento continuo y la formacion de
alto nivel del personal académico y administrativo, con el
fin de atender, de manera pertinente, las necesidades de
la sociedad costarricense y potenciar su liderazgo en el
desarrollo de la educacion nacional.

Potenciar la generacion de conocimiento cientifico,
tecnoldgico, sociocultural e innovador en todas las unidades
de la Universidad, entre disciplinas, asi como incorporarse
a redes académicas internacionales, basadas en el
reconocimiento reciproco, el respeto y los beneficios
compartidos, con miras a fortalecer la cultura académica.

Promover la integracion, las alianzas, el compromiso
social, la cooperacion, la relacion solidaria, la difusién del
quehacer universitario y la innovacién en aras de forjar
nuevos espacios, con el fin de transferir e intercambiar el
conocimiento generado entre la Universidad y la sociedad.

Promover la democratizacion del ingreso a la educacion
superior mediante programas que favorezcan la equidad
y la inclusion social y, al mismo tiempo impulsar iniciativas
para fortalecer los servicios de apoyo a la poblacion
estudiantil, con el fin de facilitar la permanencia y la
culminacion exitosa de sus estudios en la Institucion.

Impulsar la internacionalidad solidaria mediante el
desarrollo de redes académicas y la movilidad de
docentes, estudiantes y personal administrativo.

Actualizar los mecanismos y las plataformas de la
gestién universitaria velando por la sostenibilidad
ambiental, el liderazgo tecnoldgico y la modernidad de
la infraestructura fisica, para potenciar la pertinencia,
eficiencia y rendicion de cuentas.



V. Valores

Los valores para orientar el quehacer de la Institucion
estan implicitos en el Titulo | del Estatuto Organico.
Adicionalmente, la Universidad promueve la integridad,
la humildad, la autenticidad y la responsabilidad como
elementos fundamentales para la realizacion de las
personas, de los colectivos y del quehacer institucional, los
cuales inciden, transversalmente, en cada uno de los ejes
de las politicas institucionales.



VI. Estructura e implementacion

El Plan estratégico estd estructurado en seis ejes
estratégicos y dos ejes transversales. Se reconocen como
estratégicos la excelencia académica, la generacién de
conocimiento, la transferencia de conocimiento, la inclusion
social y la equidad, la internacionalizacion y la gestion
institucional y, como ejes transversales, se consideraron la
regionalizacion y los estudiantes, por estar presentes en
cada una las actividades sustantivas de la Institucion.

El Plan estratégico se implementara mediante de
la generacion de proyectos y actividades desde las
vicerrectorias, seguidas por las facultades y las unidades
académicas y administrativas de la Institucion.

La ejecucion del Plan se monitoreara por medio del
seguimiento del logro de las metas, las cuales seran
medidas de acuerdo con los indicadores establecidos;
de esta manera, se facilitara el proceso de rendicién de
cuentas y la transferencia de informacion.



VII.

Ejes, objetivos,

estrategias y metas

Eje 1: Excelencia académica
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Fortalecer la oferta académica de grado
y posgrado de la UCR en todas sus
sedes universitarias, con el fin de incidir,
de manera pertinente, en el desarrollo
académico integral, humanista e
interdisciplinario y en las necesidades de
la sociedad.

Actualizacion permanente de planes de
estudio.

Efectuar un diagnéstico para determinar cuales
carreras no han actualizado los planes de estudio en
los dltimos cinco afios.

Implementar un plan trabajo para aquellas carreras
que requieran actualizar su plan de estudio.

Implementar el proyecto Virtualizacién de la Docencia
(Multiversa).

Desarrollar nuevas carreras innovadoras que
sean pertinentes para el desarrollo del pais.

Analizar los programas de innovacion, con el propdsito
de identificar las caracteristicas que puedan ser
replicadas en otras carreras.

Desarrollar un Programa de Doctorado en Ingenieria,
conjuntamente con el Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica (ITCR), con el apoyo del Consejo Nacional
de Rectores (CONARE) y del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).



Eje 1: Excelencia académica

1.1.3 Impulsar, por medio de estandares
nacionales e internacionales, el
mejoramiento continuo en las actividades
académicas.

() Realizar procesos de autoevaluacién, con miras a
la certificacion interna de las carreras que requieran
actualizar su plan de estudio.

([ Crear un instrumento para implementar procesos de
autoevaluacion en los posgrados.

o Realizar procesos de autoevaluaciéon en diez
programas de posgrado por afio.

( ] Incorporar, anualmente, al menos dos programas de
posgrado en un proceso de acreditacion nacional o
internacional.

o Acreditar, internacionalmente, dos especialidades
médicas por afio.

o Disefiar e implementar el proceso de admision del
Programa de Posgrado en Especialidades.

o Ofrecer, al menos, un programa de posgrado por afio
en las sedes, en areas pertinentes para las zonas.

[ ) Descentralizar, hacia otras sedes, al menos cinco
programas de posgrado de la Sede Rodrigo Facio, por
afo.

1"



Eje 1: Excelencia académica

Impulsar la formacion de alto nivel

del personal académico, con el fin de
mejorar la ensefanza, la accion social y la
investigacion de la Institucion.

1.2.1 Promover que las unidades académicas
desarrollen planes de formacion de alto
nivel (posgrado) para asegurar el relevo
generacional, asi como la atencion de las
necesidades de las areas emergentes.

o Incentivar, en las unidades académicas que no lo
posean, el desarrollo de planes de formacién de su
personal docente y administrativo.

L Desarrollar un sistema de informacién que oriente la
toma de decisiones relacionadas con becas al exterior y
becas Sistema de Estudios de Posgrado (SEP)-Consejo
Nacional de Rectores (CONARE).

1.2.2.Desarrollar un programa de mejoramiento
del personal académico que facilite la
actualizacion y la capacitacion permanente.

o Capacitar, en cursos en linea, al 20% del personal
docente en propiedad, en cursos en linea que
contribuya a fortalecer el desarrollo de sus funciones.

1.2.3 Revisar los modelos de evaluacion del
personal docente, de manera que permitan
valorar su desempeiio y establecer medidas
de mejoramiento.

] Elaborar un diagnéstico sobre el modelo vigente de
evaluacion del personal docente.

o Redisefiar el modelo de evaluacién del personal

docente de acuerdo con los requerimientos técnicos,
administrativos y juridicos de la Institucién.

12



Eje 1: Excelencia académica

1.3.1

Mejorar las condiciones de vinculacion y
estabilidad laboral para atraer y retener
docentes.

Mejorar las condiciones laborales del
personal académico.

Elaborar un plan de trabajo con el propdsito de
disminuir el interinazgo.

Elaborar una propuesta de mejora para los
procedimientos de seleccién de personal docente
interino en cada unidad académica.

Establecer mecanismos que favorezcan la reinsercion
del personal jubilado, de forma ad honodren, en
investigacion.

13



Eje 2: Generacion de conocimiento
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Generar conocimiento cientifico,
tecnolégico y sociocultural innovador, que
integre la docencia, la investigacion, la
accion social y las diferentes disciplinas,
con el fin de contribuir al acervo

del conocimiento en beneficio de la
comunidad nacional e internacional.

Potenciar actividades de generacion de
conocimiento en todas las unidades.

Asignar, al menos, seis medios tiempos por
semestre para pasantias en investigacion,
mediante un concurso semestral.

Apoyar financieramente, con fondos especiales
de estimulo, a dieciséis proyectos por afo, por
medio de un concurso anual.

Fomentar el desarrollo de proyectos y
actividades conjuntas entre las diferentes
areas del conocimiento.

Apoyar financieramente, con fondos especiales
para estudios interdisciplinarios avanzados, el
desarrollo de cuatro macroproyectos.

Potenciar la investigacién conjunta en los
niveles nacional e internacional mediante la
participacion de redes académicas.

Apoyar financieramente, la implementacion de
cinco redes tematicas por afio.

Crear el Sistema de Estudios de Posgrado
Interinstitucional de la Educacién Superior
Universitaria Estatal, para promover la
integracién de los programas ya existentes.



Eje 2: Generacidon de conocimiento

2.1.4 Fomentar la vinculacién de los trabajos
finales de graduacion de la poblacién
estudiantil en el nivel de posgrado con el
ambito académico.

®  Asignar, al menos, dos becas de 20 horas
asistente graduado por area de conocimiento y
sedes regionales, al afio, para realizar trabajos
finales de graduacién en conjunto con los
centros e institutos de investigacion.

15
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Fortalecer y mejorar la transferencia e
intercambio del conocimiento generado en la
relacion entre la Universidad y la sociedad,
para profundizar nuestros vinculos con
distintos sectores de la comunidad nacional,
con el propésito de mejorar la calidad de vida
de la poblacién.

Impartir, al menos, dos cursos para formacion
de profesores, por afio, con apoyo de
organizaciones internacionales.

Impartir, al menos, cuatro cursos de educacion
continua, por afio, en diferentes areas del
conocimiento internacionales.

Inscribir, al menos, dos proyectos, por afio,
vinculados con sectores vulnerables de la sociedad.

Inscribir, al menos, tres nuevos proyectos
conjuntos de unidades académicas por afo.

Inscribir, al menos, dos proyectos
intervicerrectorias por afo.

Inscribir, al menos, tres nuevos programas de
educacion continua de unidades académicas por
ano.

Publicar, en revistas indexadas, al menos, dos
articulos vinculados a proyectos de accién social
en revistas indexadas por ano.



Desarrollar, al menos, dos proyectos de
accion social que participen en concursos de
reconocimiento nacional e internacional por afo.

Realizar, al menos, una accién de divulgacion
por afio, acerca de los resultados del quehacer
académico de los proyectos, tanto en los medios
de comunicacion universitarios como nacionales.

Actualizar, mejorar y traducir, al idioma inglés,
el 40% de las paginas web institucionales en

idioma inglés, de acuerdo con los estandares
internacionales.

Desarrollar, al menos, dos proyectos por afio,
en cantones con menor indice de acceso a la
Educacion Superior.

Desarrollar, al menos, dos proyectos por
ano, vinculados con la tematica de poblacion
indigena.

Inscribir, al menos, dos proyectos por afio,
vinculados con la tematica de discapacidad.

Inscribir, al menos, dos proyectos por afio,
vinculados con el tema de gestion ambiental.

Inscribir, al menos, dos proyectos por afio,
vinculados con el tema de emprendimiento.



Eje 4: Internacionalizacién
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Establecer redes de cooperacion e
intercambio que consoliden la posicién
de la UCR en el escenario académico
internacional y fomenten la movilidad
activa de docentes, estudiantes y
personal administrativo, enriqueciendo
nuestro acervo cientifico y cultural, a
partir del contacto con la diversidad de
experiencias.

Fomentar el desarrollo de redes académicas
—formales y no formales—, en los ambitos
nacional e internacional.

Financiar, anualmente, al menos, cinco redes
anualmente para el trabajo colaborativo de
investigacion.

Desarrollar una estrategia de promocién para el
ingreso de estudiantes extranjeros.

Gestionar 25 nuevos convenios con
macrouniversidades de prestigio internacional.

Participacion del 20% de la poblacion de
investigadores de la UCR en proyectos
innovadores con redes internacionales.

Fomentar la movilidad de docentes,
estudiantes y personal administrativo tanto
nacional como internacionalmente.

Promover la movilidad académica estudiantil,
asi como la equidad y el equilibrio en los flujos
de intercambio internacional producto de
convenios.



Eje 4: Internacionalizacion

Adjudicar 235 nuevas becas al exterior, durante
la vigencia de este Plan.

Otorgar 320 becas cortas durante la vigencia de
este Plan.

Incrementar, en 50 estudiantes extranjeros, por
afio, la matricula en estadias semestrales o en
programas especiales.

Incrementar la estadia en el exterior de 15
estudiantes costarricenses por afio.

Apoyar 300 académicos visitantes, al final del
periodo.

20% del personal docente, investigadores y
administrativos actualizados en areas claves
para el desarrollo de sus funciones.

19



Eje 5: Inclusién social y equidad

@ Fortalecer las acciones que promuevan
una mayor equidad en el ingreso y en el
proceso de permanencia hacia una exitosa
conclusion de las metas académicas.

5.1.1 Impulsar y fortalecer acciones para
promover una mayor equidad en el ingreso
de estudiantes.

o Desarrollar un plan piloto en dos zonas del pais,
para favorecer el mejoramiento de la formacion
de la poblacion estudiantil en las etapas previas
al ingreso a la Universidad.

o Disefiar un plan de trabajo que permita, a los
profesionales en orientacion de los colegios,
conocer las herramientas del Sistema de
Orientacion Vocacional Informatizado (SOVI).

5.1.2 Fortalecer acciones que favorezcan las
experiencias de movilidad estudiantil
internacional.

[ Incrementar, al menos en un 4% anual, el
presupuesto institucional destinado a la
movilidad estudiantil internacional.

5.1.3 Fortalecer las acciones de acompaiamiento
estudiantil para contribuir con la
permanencia y la culminacion de los
estudios.

o Mejorar la infraestructura al servicio de
la poblacion estudiantil (nuevo edificio de
residencias estudiantiles Sede Rodrigo Facio
(SRF), mejoras en equipamiento en las
diferentes sedes y recintos de la Institucion).

20



Eje 5: Inclusion social y equidad

Realizar un diagndstico de los requerimientos
de inversion y mantenimiento en las
instalaciones que estan al servicio de la
poblacién estudiantil (instalaciones deportivas,
residencias estudiantiles en las diferentes sedes
y recintos).

Hacer posible que la poblaciéon estudiantil
realice, via web, las solicitudes de matricula
de inclusion.

Disefiar e implementar una plataforma web para
efectuar la matricula de inclusion.

Analizar los indicadores necesarios para
definir la capacidad de admision a las
distintas carreras de la Institucion.

Actualizar los indicadores con los cuales cuenta
la Institucién para definir la capacidad de
admision.

Analizar las pruebas especificas realizadas por
las unidades académicas y su pertinencia e
impacto en la equidad y el acceso.

21



Eje 6: Gestion Institucional

Potenciar la pertinencia, la eficiencia, la
sostenibilidad ambiental, la transparencia
y la calidad de la gestion en funcion del
quehacer sustantivo.

6.1.1 Diseiiar un sistema de informacién integral
que apoye la toma de decisiones de las
autoridades universitarias, la transparencia y
la rendicion de cuentas.

@® Disefar e implementar un sistema de
informacion integral.

® Disefiar un sistema para la toma de decisiones
institucionales.

6.1.2 Acondicionar la infraestructura fisica y
tecnolégica, en areas prioritarias, para el
desarrollo y la humanizacién del espacio
publico.

@® Desarrollar un diagnéstico sobre necesidades de
acondicionamiento de planta fisica (incluyendo
areas de esparcimiento) y un programa de
renovacion de equipo e implementacion de sus
resultados.

6.1.3 Desarrollar un modelo integral de gestiéon de
recurso humano institucional.

® Disefiar e implementar el modelo integral de
gestién de recurso humano institucional, que
contenga, entre sus elementos: un modelo
de reclutamiento y seleccién del recurso
humano (docente y administrativo), un plan de
capacitacion de recurso humano y un sistema de
gestion del desempefio en todas las unidades de
la Institucion.

22



Eje 6: Gestion Institucional

6.1.4 Desarrollar un sistema de gestiéon de calidad
de los procesos administrativos.

®  Elaborar e implementar herramientas para el
mejoramiento continuo de los procesos, las
cuales incluyan la desconcentracion de los
procesos que lo ameriten y la simplificacion de
tramites.

6.1.5 Promover el desarrollo de carreras
novedosas en las distintas sedes
universitarias.

®  Impartir, al menos, cuatro carreras novedosas en
las sedes universitarias, al final de la vigencia de
este Plan.

6.1.6 Desarrollar un sistema institucional de
gestion ambiental.

@® Desarrollar la propuesta de un sistema de
gestién ambiental.

6.1.7 Desarrollar un modelo institucional de
gestion del riesgo en desastres y atencién de
emergencias.

@® Establecer un modelo de gestidn del riesgo
en materia de desastres y atencién de
emergencias.

6.1.8 Fortalecer la cultura de planificaciéon en
los procesos, en aras de que contribuya al
desarrollo y mejoramiento institucionales.

@® Desarrollar e implementar un programa de
induccion, dirigido a las nuevas autoridades
de la Institucidn, en temas relacionados con la
planificacion.

23



Eje 6: Gestion Institucional
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Desarrollar e implementar un programa de
capacitacion en temas relacionados con la
planificacion.

Habilitar y mantener actualizadas herramientas
en linea, en materia de planificacion.



